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นโยบายการแจ้งเบาะแสและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

บริษัท สเตคอน กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 
 

เพื่อใหบ้ริษัทมีการก ากบัดแูลกิจการที่ดี และใหส้ิทธิแก่พนกังานทกุคนและผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มสามารถแจง้เบาะแส
การกระท าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณธุรกิจหรือนโยบายบรษิัทหรือการรอ้งเรียนการถกูละเมิดสิทธิหรือการทจุรติคอรร์ปัชั่น
หรอืเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท  บรษิัทจดัใหมี้ช่องทางในการแจง้เบาะแสและรอ้งเรยีนมายงั 

 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

ที่อยู่ :   บรษิัท สเตคอน กรุป๊ จ ากดั (มหาชน)  
เลขที่ 32/59-60 อาคารซิโน-ไทย ทาวเวอร ์ชัน้ 29-30 ถนนสขุมุวิท 21(ซอยอโศก) 
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพ 10110 
e-mail address : auditcomittee@stecongroup.co.th   
เบอรโ์ทรศพัท:์ 02-610-4900 ตอ่ 1530 

 
ทัง้นี ้บริษัทไดก้ าหนดกระบวนการด าเนินการเม่ือไดร้บัแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน และมีมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้

เบาะแสและผูร้อ้งเรียน รวมถึงผูใ้หค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ เพื่อใหผู้ท้ี่เก่ียวขอ้งทัง้หมดนัน้ มั่นใจว่าจะไม่ไดร้บั
ผลกระทบจากการแจง้เบาะแสและรอ้งเรยีน ดงันี ้

 
กระบวนการเมื่อได้รับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

1. เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ด าเนินการรวบรวม ตรวจสอบความถูกตอ้งและเพียงพอของขอ้มลู ขอ้เท็จจริง

ต่างๆ หากพบว่าเขา้ข่ายการกระท าที่ เป็นการกระท าผิดแลว้นั้น จะน าเสนอแนวทางการด าเนินการเบือ้งตน้ต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบตอ่ไป 

2. คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาขอ้รอ้งเรียนที่ไดร้บัเสนอจากเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ และจะด าเนินการ

โดยแตง่ตัง้คณะท างานหรอืใหผู้ท้ี่ไดร้บัมอบหมายใหด้ าเนินการ โดยพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายกรณีไป  

3. คณะท างานหรือผูท้ี่ไดร้บัมอบหมาย  พิจารณาแนวทางการสอบสวนและการระงบัการกระท าที่เป็นความผิด พรอ้ม

บรรเทาเยียวยาความเสียหายใหก้ับผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบ โดยค านึงถึงความเดือดรอ้นเสียหายโดยรวมทัง้หมด  พรอ้ม

รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

4. เม่ือด าเนินการเสร็จสิน้ คณะท างานหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายรายงานผลสรุปต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ พรอ้มแจง้ใหผู้แ้จง้เบาะแสหรือผูร้อ้งเรียนทราบหากเปิดเผยตนเอง  พรอ้มทัง้

ด าเนินการจดัเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งอย่างเป็นความลบั 

5. หากเรื่องดงักล่าวมีผลกระทบต่อภาพลกัษณอ์งคก์ร หรือเก่ียวขอ้งกบัผูบ้รหิารระดบัสงู หรือเป็นประเด็นที่มีนยัส าคญั

ตอ่การด าเนินธุรกิจของบรษิัท คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาน าเสนอผลสรุปตอ่คณะกรรมการบรษิัทตอ่ไป 
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มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและผู้ร้องเรียน 
1. ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง สามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได ้

หากเห็นว่าการเปิดเผยนั้นจะท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภัยหรือเกิดความเสียหายใดๆ  แต่หากมีการเปิดเผยตนเอง  
บรษิัทสามารถรายงานความคืบหนา้ ชีแ้จงขอ้เท็จจรงิใหท้ราบ หรอืบรรเทาความเสียหายไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิ่งขึน้  

2. บรษิัทจะถือว่าขอ้มลูของผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ รวมถึงขอ้มลูที่
เก่ียวขอ้งเป็นความลบั การเปิดเผยจะกระท าดว้ยความระมดัระวงัและเท่าที่จ  าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยัและ
ความเสียหายของผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง แหล่งที่มาของขอ้มลู 
หรอืบคุคลที่เก่ียวขอ้ง 

3. กรณีผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงเห็นว่าตนเองอาจไดร้บัความไม่
ปลอดภัย หรืออาจเกิดความเดือดรอ้นเสียหาย สามารถรอ้งขอใหบ้ริษัทก าหนดมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสมได ้
บริษัทอาจก าหนดมาตรการคุ้มครองโดยที่ผู้แจ้งเบาะแส ผู้รอ้งเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือ ในการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจรงิไม่ตอ้งรอ้งขอก็ได ้หากเห็นวา่เป็นเรื่องที่มีแนวโนม้ที่จะเกิดความเดือดรอ้นเสียหายหรือความไม่ปลอดภยั 

4. ผูท้ี่ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรม 
 

นโยบายการแจง้เบาะแสและมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสฉบบันี ้อนมุตัิโดยที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 

2/2567 เม่ือวนัที่ 27 กมุภาพนัธ ์2567 และใหมี้ผลใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัที่ 27 กมุภาพนัธ ์2567 เป็นตน้ไป 

 

  ประกาศใช้ ณ วันที ่27 กุมภาพันธ ์2567 

  

 

 ________________________ 

 (นายวลัลภ รุง่กิจวรเสถียร) 

 ประธานกรรมการ 
บริษัท สเตคอน กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  

 


